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O sistema de avaliacdo do ensino superior € concebido a partir da combinacéo
de varios instrumentos de avaliacdo, que, em seu conjunto e a partir de sua
institucionalizacdo, representam a implementacdo de um processo regular de
avaliacdo dos cursos, programas e instituicbes de ensino superior. O Decreto
n.° 3.860, de 9 de julho de 2001, em seu capitulo IV — “Da Avaliagao”, no art.
17, determina que a avaliacdo de cursos e instituicoes de ensino superior
compreendera varios instrumentos e acoes.

A avaliacdo de cursos e instituicdes de ensino superior compreende, assim, as
seguintes acdes (Decreto n.° 3.860):

‘Art. 17. A avaliagdo de cursos e instituicbes de ensino superior sera
organizada e executada pelo INEP, compreendendo as seguintes acoes:

1. avaliacdo dos principais indicadores de desempenho global do sistema
nacional de educacao superior, por regido e Unidade da Federacao,
segundo as areas do conhecimento e a classificacdo das instituicbes de
ensino superior, definidos no Sistema de Avaliacdo e Informacéo
Educacional do INEP;

2. avaliacéo institucional do desempenho individual das instituicbes de

ensino superior, considerando, pelo menos, 0s seguintes itens:

a) grau de autonomia assegurado pela mantenedora;

b) plano de desenvolvimento institucional (PDI);

c) independéncia académica dos 6rgdos colegiados da instituicao;

d) capacidade de acesso a redes de comunicacdo e sistemas de

informacéo;

7. e) estrutura curricular adotada e sua adequagdo com as diretrizes
curriculares nacionais de cursos de graduacéo;

8. f) critérios e procedimentos adotados na avaliagdo do rendimento
escolar;

9. g) programas e acdes de integracao social;

10.h) producéao cientifica, tecnolégica e cultural;

11.i) condi¢cdes de trabalho e qualificagdo docente;

12.j) a auto-avaliagéo realizada pela instituicdo e as propostas adotadas
para saneamento de deficiéncias identificadas; e
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13.k) os resultados de avaliagbes coordenadas pelo Ministério da
Educacéo,”

Portanto, por um lado, a Avaliacdo Institucional ndo pode ser concebida
isoladamente, na medida em que ela constitui uma das acdes de avaliacao no
contexto do Sistema de Avaliacdo do Ensino Superior Brasileiro. Da mesma
forma, as IES devem atentar para as obrigacdes de lei implicadas, na medida
em que estas a¢Oes de avaliacdo subsidiardo, e constituem pré-requisitos, nos
processos periodicos de recredenciamento dessas instituicoes.

Por outro, a Avaliacdo Institucional ndo deve se limitar ao atendimento de uma
exigéncia legal, devendo responder em especial as obrigacdes da busca
continua da qualidade no desempenho académico, do aperfeicoamento
constante do planejamento e da gestdo universitaria e do fortalecimento
progressivo dos compromissos sociais pela prestacdo de contas a sociedade.

S&0 esses compromissos que mantém a avaliacdo na agenda dos principais
temas do Ensino Superior na atualidade.

O projeto de avaliag&o institucional deve, assim, ser traduzido para a realidade
e o0s desafios que cada IES se propde a atingir. De maneira geral, a
preocupacao fundamental € com as condi¢cdes para a elevacdo do padrédo de
qualidade da FAM. Mais especificamente, essa preocupacdo com a qualidade
deve estar situada no ambiente de cada instituicdo. Por isso, para a
comunidade académica, a avaliacdo institucional € uma atitude criativa
de autocritica da FAM, que evidencia a vontade de buscar a qualidade, em

sintonia com as demandas e os desafios da ciéncia e da sociedade.
- Quem participa desse processo de autoavaliacdo?

A comunidade académica da FAM em seus Vvarios niveis:

— Alunos

— Professores

— Coordenadores

— Corpo Técnico-Administrativo



- Como sera feito esse processo de avaliacdo?

Durante um determinado periodo, todos os envolvidos terdo disponiveis
instrumentos avaliativos no Portal da FAM. Esses instrumentos baseiam-se em
questionarios de andlise do grau de satisfacdo ou concordancia com os topicos
apresentados.

Todo o processo corre em sigilo absoluto, ndo sendo possivel, em hipotese
alguma, a identificacdo do respondente do instrumento, pois o interesse esta
em levantar informacdes visando sempre a melhoria da FAM.

Esses instrumentos tém carater informativo e nunca punitivo.
- Como participar do processo?

Durante o periodo avaliativo, os participantes poderdo acessar os links por
meio de varios canais, inclusive, pelo celular.

- Como saber dos resultados?

A partir do fechamento do processo avaliativo com o preenchimento do
instrumento, serdo compilados os dados e, assim que essa fase se encerrar, 0S
resultados serdo tornados publicos, por meio da pagina web da CPA FAM.

- Como saber se as necessidades levantadas pelos participantes do
processo avaliativo foram consideradas?

A partir do momento em que as necessidades forem diagnosticadas pelo
processo, a CPA indicara aos 6rgaos competentes tais necessidades e, assim
gue contempladas, toda a comunidade académica sera informada por meio de
diversos meios de comunicacao institucional, identificados com um SELO CPA.
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