
TIPO DE SOLICITAÇÃO VALOR DO  SERVIÇO (R$) PRAZO

Declaração de Matrícula - 1ª via
ISENTO - DOWNLOAD NO PORTAL DO ALUNO, NA 

OPÇÃO "RELATÓRIOS"
***

Declaração de Frequência - 1ª via
ISENTO - DOWNLOAD NO PORTAL DO ALUNO, NA 

OPÇÃO "RELATÓRIOS"
***

Critério de Avaliação do Curso
ISENTO - DOWNLOAD NO PORTAL DO ALUNO, NA 

OPÇÃO "RELATÓRIOS"
***

Ficha de Notas - para simples conferência
ISENTO - DOWNLOAD NO PORTAL DO ALUNO, NA 

OPÇÃO "RELATÓRIOS"
***

Declaração de Quitação Semestral
ISENTO - DOWNLOAD NO PORTAL DO ALUNO, NA 

OPÇÃO "RELATÓRIOS"
***

2ª via de carteirinha - roubo ISENTO COM B.O.

Desclassificação do Projeto Escola da Família

Inclusão e Renovação de Bolsa

Solicitação de envio de dados (SPTRANS/EMTU)

Transferência de Curso R$ 100,00

Transferência de Turno R$ 60,00

Transferência de Modalidade R$ 60,00

Transferência de Unidade - Campos/Polo R$ 60,00

Reembolso por não formação de turma

Reembolso Prouni Bolsa 100%

2ª via de carteirinha R$ 30,00 12 dias úteis

Certidão de Colação de Grau - 2ª via R$ 30,00

Declaração de Provas e Exames - 2ª Solicitação R$ 30,00

Aproveitamento de Estudos R$ 30,00

Declaração de Conclusão de Curso - 2ª via R$ 30,00

Colação de Grau Extraordinária/Gabinete R$ 60,00

Declaração de Provas e Exames - 1ª Solicitação

Antecipação de Pagamento de Semestralidade

Compensação de valores

Revisão de Valores

Trancamento de Matrícula

Cancelamento de Matrícula

Reabertura de Matrícula (Destrancamento de curso) 

Declaração Específica

Declaração de Conclusão de Curso - 1ª via

Serviço de Entrega de Atividades Complementares ISENTO 21 dias úteis

Histórico Escolar – 1ª via (Alunos formados ou concluintes)

Histórico Parcial - Alunos que estão cursando ou 2ª via

Conteúdo Programático 1ª solicitação ISENTO

Conteúdo Programático 2ª solicitação R$ 60,00

Certificado de Conclusão Pós-Graduação - 1ª via Isento

Certificado de Conclusão Pós-Graduação - 2ª via R$ 60,00

7 dias

VALORES DOS SERVIÇOS - CAA/SECRETARIA

ISENTO

30 dias

ISENTO

ISENTO

10 dias

25 dias

até 90 dias

12 dias

ISENTO



Diploma - 1ª via  (formados até 24/04/2019) 180 dias

Diploma - apressamento (com apresentação de justificativa) 60 dias

Diploma - 1ª via (portaria 1.095 formados a partir 25/04/2019) 120 dias

Diploma – 2ª via R$ 100,00 120 dias

* É assegurada, a cada semestre, a gratuidade da 1ª (primeira) via dos documentos acadêmicos, inclusive, do Conteúdo Programático. O prazo para 

expedição do Conteúdo Programático é de 30 (trinta) dias e dos demais documentos é de acordo com os prazos divultados na tabela de serviços vigente. *

** O prazo informado para a confecção do documento ou atendimento da solicitação, é iniciado á partir da data do pagamento do boleto da taxa.**

ISENTO


